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 IPDارائه فرم رضايت سنجي توسط كارشناس 

راهنماي بيمار يا همراه وي جهت نحوه پاسخگويي و 

 تكميل فرم رضايت سنجي و سوالات موجود در آن

  بلي

 آيا بيمار و يا همراه وي

فوق الذكررفع نواقص و مشكلات   

سوالي در مورد فرم رضايت سنجي 

 دارند ؟ دارن

پاسخگويي و راهنماي بيمار يا همراه وي جهت نحوه 

 تكميل فرم رضايت سنجي و سوالات موجود در آن
 تكميل فرم توسط بيمار يا همراه وي

تجزيه و تحليل فرم رضايت سنجي 

 تكميل شده

بررسي مسائل و مشكلات عنوان 

شده از سوي بيمار و يا همراه وي در 

 كميته دپارتمان بيماران بين الملل

 مراجعه بيمار و يا همراه وي به واحد صندوق با مشايعت

 جهت پرداخت هزينه ها پس از ترخيص IPDپرستار 

 

 خير


